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Por favor, lee detenidamente esta política de privacidad para usuarios 
de la aplicación web GOLKY (“Aplicación” o 
“APP”), donde podrás encontrar toda la información sobre los datos 
que recopilamos acerca de ti, cómo lo usamos y qué control tienes 
sobre los mismos. 

1. ¿QUE DATOS TRATAMOS DE TI? 

La información que tenemos sobre ti incluye los siguientes datos 
relativos a tu persona: 

 

- Nombre y apellidos 
 
- Edad 

 

- Tipo de documento 
 

- Numero de documento 
 
- Sexo 



- Departamento 
 

- Municipio 
 
-Dirección donde estas 

 

- Geolocalización (esto es, la localización vía GPS de tu teléfono 
móvil). 

 

 

2. ¿CÓMO OBTENEMOS Y DE DONDE PROCEDEN 
TUS DATOS? 

Principalmente obtenemos tus datos directamente de ti: 
 

- Nos los proporcionas tú directamente (p.ej. a través de formularios 
disponibles en la Aplicación o cuando contactas con nosotros). 
Recuerda que los datos que nos proporciones directamente deberán 
ser siempre reales, veraces y estar actualizados. Como USUARIO 
tendrás la obligación de actualizar o rectificar estos datos.  

 

- Recuerda que puedes revisar y gestionar los permisos que otorgas a 
GOLKY para obtener datos de tu dispositivo a través de las opciones 
disponibles en  tu terminal. 



 

3. ¿PARA QUÉ Y POR QUÉ UTILIZAMOS TUS DATOS? 

El objetivo de la Aplicación es optimizar todos los procesos 
generados al crear un torneo de futbol aficionado, por esta razón es 
necesario acceder a tu información personal con el fin de 
mantenerte enterado y notificado de toda la actualidad de los 
torneos en los cuales estas siendo participe ya sea como 
jugador/espectador u organizador. 

 

A tal efecto, utilizamos tus datos para prestarte el servicio de GOLKY y 
para que puedas hacer uso de sus funcionalidades de acuerdo con sus 
condiciones de uso. Esto implica: 

 

- Ofrecer información sobre el evento incluyendo el envío de 
notificaciones a través de la Aplicación en relación con la mejor 
información en cada momento. 

 
- Proporcionarte la información actualizada de manera inmediata de 
los torneos que se sigan. 
 

Adicionalmente, conforme a lo establecido en la normativa aplicable, 
podremos tratar tus datos para las siguientes finalidades no 
directamente relacionadas con las funcionalidades de la GOLKY: 

 
- Para finalidades estadísticas; 
- Para archivo en interés público; 

 

4. ¿DURANTE CUANTO TIEMPO CONSERVAMOS 
TUS DATOS? 

Existen diversos motivos que nos legitiman para conservar tus datos, 
aunque sólo los conservaremos y trataremos mientras sean 
necesarios para las finalidades indicadas en el punto 4 anterior, todo 
ello de conformidad con los principios de minimización de datos y 
limitación del plazo de conservación establecido por la normativa 
aplicable. 

 

En el momento en que finalice el periodo de conservación de tus datos, 
estos serán borrados, anonimizados y/o bloqueados conforme a los 
requisitos establecidos en la normativa aplicable. 

 



5. ¿QUIÉN TIENE ACCESO A TUS DATOS? 

Además de GOLKY, tienen acceso a tus datos personales, 
nuestros aliados organizadores, ellos serán los que darán uso a tus 
datos de la manera más responsable y leal. El acceso a tus datos, 
que proporcionamos a estos terceros, es siempre para finalidades 
lícitas y sólo durante el periodo de tiempo estrictamente necesario 
para ello. 

 
En concreto, necesitamos compartir tus datos con determinados 
terceros que te indicamos a continuación, siempre en relación con las 
finalidades concretas descritas en el punto 4, y durante el periodo de 
tiempo estrictamente necesario para ello. 

 

 
En cualquier caso, GOLKY siempre garantiza el máximo  nivel de 
protección en el acceso que estos terceros tengan a tus datos  e 
información, por ejemplo, alcanzando acuerdos de tratamiento de 
datos con los mismos o mediante el establecimiento de medidas de 
salvaguardas apropiadas que aseguren la confidencialidad y el 
tratamiento seguro de tus datos. 

 

6. ¿CUÁLES SON TUS DERECHOS Y COMO 
PUEDES  CONTROLAR TUS DATOS? 

La normativa te otorga una serie de derechos en relación con los 
datos e información que tratamos sobre ti. Concretamente, los 
derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, oposición y 
portabilidad. 

 

Puedes consultar el alcance y detalle completo de estos derechos en 



la página web de la Agencia Colombiana de Protección de Datos 
(Superintendencia) aquí. 

 
Con carácter general, podrás ejercitar todos estos derechos (en 
cualquier momento y de forma gratuita) a través de comunicación 
escrita al delegado de Protección de Datos de GOLKY, concretando 
tu solicitud, junto con tu documento oficial de identidad 

 

Aparte de todo lo anterior, tenemos obligación de indicarte que te 
asiste en todo momento el derecho para presentar una reclamación 
ante Agencia Colombiana de Protección de Datos. 

 

7. ¿CÓMO PROTEGEMOS TUS DATOS DE USUARIO? 

GOLKY garantiza la seguridad, el secreto y la confidencialidad de tus 
datos, comunicaciones e información personal adoptado las más 
exigentes y robustas medidas de seguridad y medios técnicos para 
evitar su pérdida, mal uso o su acceso sin tu autorización. 

 
Además, nos comprometemos a actuar con rapidez y responsabilidad 
en el caso de que la seguridad de tus datos pueda estar en peligro, y a 
informarte si fuese relevante. 

 

8. ¿QUÉ DEBES TENER ESPECIALMENTE EN CUENTA AL 
UTILIZAR GOLKY? 

 

Calidad de los datos que nos proporcionas: tus datos personales, 
número de teléfono móvil y/o demás información que nos facilites bien 
en el registro y/o uso de los servicios de la Aplicación deberá de ser 
siempre real, veraz y estar actualizada. 

 

- Baja de tu cuenta de usuario: en general, puede haber dos 
situaciones en las que se proceda a la desactivación técnica de tu 
cuenta de usuario: 

 
1. Que nos solicites voluntariamente que procedamos a dar de baja tu 
cuenta de usuario en la Aplicación, y 
2. Que desde GOLKY se proceda a la desactivación técnica de tu 
cuenta de usuario (p.ej. en casos en los que detectemos que has 
incumplido las condiciones de uso de la Aplicación). 

 
 

https://www.sic.gov.co/proteccion-de-datos-personales


Política de cookies 

Utilizamos cookies técnicas que permiten al usuario la navegación y la 
utilización de las diferentes opciones o servicios que se ofrecen en la 
Aplicación como, por ejemplo, identificar la sesión e identificarte como 
usuario registrado cada vez que accedas a la Aplicación, acceder a 
partes de acceso restringido o utilizar elementos de seguridad durante 
la navegación. 

 
Asimismo, utilizamos cookies de análisis (Google Analytics) que 
permiten cuantificar el número de usuarios y así realizar la medición y 
análisis estadístico de la utilización y actividad que hacen los usuarios. 

 
 


